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48– 49 Услуги, поддержка

Сильное партнёрство

Создав почти 60 лет назад легендарный Transporter, мы
изобрели коммерческий автомобиль нового класса. 
С тех пор многочисленные инновации, которые мы внедряли в наши

разработки, позволили значительно облегчить труд людей. 

В парках транспортных компаний, на строительных площадках,

в мастерских - теперь там можно встретить сотни видов

стандартных и специальных автомобилей. Сегодня мы делаем Вам

всесторонне обоснованное предложение, соответствующее именно

Вашим специфическим требованиям. 

Volkswagen предлагает Вам автомобиль на любой случай.

Мы представляем Вам нового верного партнёра, машину, который,

как и любой Volkswagen, неизменно надёжен, многофункционален

и экономичен  –  Volkswagen Crafter.  

16 – 35 Варианты
20 – 23 Цельнометаллический фургон (Kasten)

24 – 29 Универсал (Kombi)

30 – 31 Бортовой грузовик

32 – 35 Шассси

10 – 15 Двигатели/Безопасность

06 – 09 Рабочее место водителя

04 – 05 Новый Crafter. Концепция

36 – 47 Оборудование
38 – 44 Опции

45 – 45 Цвета кузова и обивки

46 – 47 Отопление, вентиляция и кондиционирование
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Успех нуждается в качестве



Crafter обладает характеристиками, на которые Вы можете положиться.  Уже в стандартной

комплектации он оснащен большим колличеством практичного оборудования, которое облегчит Ваши

трудовые будни. А более 600 опций делают из него подходящего партнёра на любой случай. Расходы

при этом всегда остаются резонными: его мощные двигатели TDI бескомпромиссно экономичны,

большие интервалы между ТО определенно снижают расходы на его содержание. Высокая степень его

надежности исключает простои, которые обходятся недёшево, а высокое качество исполнения и

присущая Volkswagen долговечность обеспечат высокую стоимость при перепродаже. Словом: 

Crafter окупит все Ваши расходы с первого до последнего дня! 
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Займите своё место, а его более чем достаточно –
необыкновенно просторная кабина
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Место, где всё выверено до последней
кнопки, может быть только 
вашим рабочим местом в Crafter

02 0301

Здесь Вы найдете всё – и, прежде всего, пространство. Его в салоне Crafter

предостаточно! Место для Ваших документов, место для инструмента, место для

бутылок с напитками и, конечно же, место для Вас. Благодаря тому, что

конструкция автомобиля ориентирована на водителя, его рабочее место

эргономично, удобно в работе и предназначено для того, чтобы люди любого

телосложения могли снять напряжение в пути. Этому способствуют: 

передовая, практичная концепция многочисленных вещевых ниш и ящиков,

включая нишу для документов формата A4 в центральной консоли. 

до четырех мест для установки различных DIN-устройств, например радио

(три в центральной консоли, один на панели под потолком в салоне).

полки над лобовым стеклом и три подстаканника в стандартной

комплектации. 

ниши под бутылки ёмкостью 1,5 л в обшивке обоих передних дверей. 

Рабочее место, которое подойдет каждому. Огромное пространство

обеспечивает в салоне Crafter максимальный комфорт, что особенно

чувствуется при поездках на большие расстояния. Сиденье водителя,

регулируемое по высоте с регулируемой спинкой, позволяет занять оптимальное

положение человеку любого роста. Это не только идет на пользу здоровью, но и

повышает концентрацию внимания и, таким образом, обеспечивает ещё большую

безопасность. Этим Crafter экономит время, деньги и нервы. Оснащение кабины

автомобиля не оставляет места для сомнений в его высоком уровне:

регулируемое по высоте сиденье с регулируемой спинкой и подголовником

позволяет занимать оптимальное положение человеку любого роста.

положение рулевого колеса такое же, как и у легкового автомобиля: с опти-

мальной функцией регулировки наклона и (опция) длины рулевой колонки. 

лёгкий и чёткий в работе рычаг переключения передач – джойстик,

установленный высоко в очень удобном месте. Специальный блокиратор

случайного включения задней передачи. 

в стандартной комплектации: электрические стеклоподъёмники и

центральный замок с дистанционным управлением. 

внутри - значительно тише, благодаря малошумной работе нового двигателя

с Common Rail.

01 Вместительные полки над лобовым стеклом
02 Верхняя консоль с лампами для чтения и DIN-слотом
03 Практичная прищепка для бумаг
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Большая мощность при малом расходе: 
5-цилиндровые двигатели TDI®
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01

01 Мощный 5-ти цилиндровый двигатель TDI®

02 Шильдик

Высокая производительность
прокладывает путь к вершинам

С автомобилем Crafter Ваши дела поедут в гору! Его 5-цилиндровые

двигатели TDI не только мощны и приёмисты, но еще и экономят на

каждом километре. С одной стороны, они отличаются неизменно

малым расходом топлива, с другой стороны, – подкупают своей

надёжностью, присущей любому коммерческому Volkswagen.

Благодаря системе Common-Rail последнего поколения плавная работа

агрегатов обеспечивает низкий и приятный для работы акустический

фон. Crafter оснащается 5-цилиндровым рядным двигателям двух

уровней мощности – 80 и 120 кВт (Kombi – только 80кВт). Вместе с

возможностью варьировать отношением главной передачи, Вы можете

сконфигурировать именно ту машину, которая Вам нужна. 

Двигатели Crafter:

специально спроектированы для коммерческого автомобиля и

оптимизированы для тяги, а не являются адаптацией легковых

моторов;

особенно эластичны, экономичны и надёжны;

исключительно малошумные;

большой объём и блок из 5 цилиндров обеспечивают

великолепную эластичность, передачи нужно переключать реже,

экономится топливо, водитель меньше устаёт;

агрегатируются со 6-ступенчатой механической коробкой

передач.

02
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01

01 Рычаг-джойстик переключения передач
02 Система курсовой устойчивости(ESP), стандартно 

В рейс под надёжной защитой 

02

Чтобы с Вами ничего не случилось:
Crafter оборудован сверхсовременным комплексом систем безопасности.

Установленные в стандартной комплектации Адаптивная ESP (Электронная

система стабилизации), ABS (анти-блокировочная тормозная система), ASR

(контроль тяги) и EDL (электронная блокировка дифференциала) помогут Вам

и Вашему грузу уверенно добраться до пункта назначения. Плохие погодные

или неблагоприятные дорожные условия – Crafter наилучшим образом

справится с любой ситуацией. Электронная программа стабилизации (ESP)

последнего поколения автоматически регулируется в зависимости от нагрузки,

– Вы всегда успешно пройдете поворот, хоть при полной загрузке, хоть

порожняком.

Активная безопасность Crafter:

Cтандартно – Адаптивная ESP, ABS, ASR и EDS.

Опционально – устройство для облегчения начала движения при подъеме

"HillHoldControl".

Опционально – звуковой сигнал, оповещающий о движении задним ходом,

который автоматически раздается при включении задней передачи.

Опционально - датчик дождя и автоматическое устройство включения

ближнего света.

Опционально - система контроля расстояния при парковке спереди и

сзади.

Опционально - контроль давления в шинах.

Чтобы ничего не случилось, если что-то случится:
Находясь в Crafter, Вы всегда хорошо защищены. В дополнение к установленной

в стандартной комплектации подушке безопасности со стороны водителя,

опционально устанавливаются еще пять (со стороны переднего пассажира, а

также боковые и подушки безопасности для головы). Высокую жёсткость
кузова обеспечивают особая прочность материалов, надёжность
конструкции и высокое качество соединения частей.

16-дюймовая ходовая часть значительно повышает устойчивость на поворотах.

Crafter стабилен на траектории.

Пассивная безопасность Crafter:

Улучшенные тормозные качества при любой нагрузке благодаря

16-дюймовой ходовой части и увеличенными тормозами (по сравнению

с предшественником). 

Устойчивость на поворотах благодаря более широкой колее и

усовершенствованной ходовой части 

Боковая защитная накладка по всей длине кузова.

Увеличение жёсткости передней части кузова для повышения уровня

безопасности.

Стандартно – фронтальная подушка безопасности водителя, опционально

устанавливаются еще пять подушек безопасности (подушка безопасности

со стороны переднего пассажира, а также боковые подушки безопасности

и подушки безопасности для головы).
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378 вариантов для главной цели:
работать эффективно, как никогда!





Варианты Carfter

Новые варианты (по сравнению с предшествующей моделью)

Kombi Kasten

Полный вес
Колесная база
(мм)

Kombi c нормальной
крышей

Kombi c высокой крышей
Kasten c нормальной
крышей

Kasten c высокой крышей

3,0 т 3.250

3.665

3,5 т 3.250

3.665

4.325

4.325
с длинным
свесом

5,0 т
с шинами
Super-single
(4,6 т)

3.665

4.325

4.325
с длинным
свесом

5,0 т 3.665

4.325

4.325
с длинным
свесом



Kasten cо сверхвысокой
крышей

Шасси с одиночной
кабиной

Шасси с двойной кабиной
Бортовой грузовик
с одиночной кабиной

Бортовой грузовик
с двойной кабиной





Идеален для любых планов:
цельнометаллический закрытый
фургон Сrafter Kasten.
Crafter подходит для всего. Четыре варианта длины грузового отсека, три

варианта высоты грузового отсека, три варианта длины колесной базы и три

весовых категории дают Вам возможность выбора из 25 различных моделей с

8-ю различными объёмами багажного отделения только для кузова типа

фургон, обеспечивая Вам наиболее подходящее решение любой задачи!

три различных весовых категории полной массы: 3,0т / 3,5т / 5,0т 

плюс возможность «тонкой настройки» для того, чтобы вписаться

в ограничения по грузоподъёмности.

три различных длины колёсной базы: 3250 / 3665 / 4325мм.

в вариантах со стандартной, высокой и сверхвысокой крышей высота

багажного отделения имеет следующие размеры: 

1650 / 1940 / 2140мм.

четыре варианта длины грузового отсека: 2600 / 3265 / 4300 / 4700мм

благодаря наличию кузова с длинной колёсной базой и увеличенным

задним свесом.

Восемь вариантов объёма грузового отсека: 7,5 / 9,0 / 11,0 / 11,5 / 14,0 /

15,0 / 15,5 / 17,0(!) м3 .

Важная особенность: большая ширина раздвижной двери

Боковая сдвижная дверь шириной 1,30м(!), через которую легко проходит

европалета по ширине. Это ещё не всё, что делает Crafter Kasten идеальным

автомобилем, например, для представителей курьерских и экспедиторских

служб. Огромная высота грузового отделения до 2,14м и задние распашные

двери с опциональным углом открывания 270° - это лишь несколько из

больших и малых новшеств, благодаря которым погрузка в Crafter и

разгрузка осуществляется быстро и просто.

Очень широкая дверь (ширина просвета - 1300мм) для средней и

длинной колесной базы. Можно без труда загрузить погрузчиком

европалету широкой стороной.

Опционально – вторая сдвижная дверь слева.

Задние распашные двери по желанию могут иметь угол открывания

270° (с фиксатором).

Отдельная кнопка отпирания сдвижной двери с пульта-брелока

стандартного центрального замка.

Удобная возможность перемещения внутри грузового отделения

благодаря огромной погрузочной высоте в 2,14 м (модификация со

сверхвысокой крышей).
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Больше не бывает: Crafter Kasten
с объёмом грузового отделения
до 17м3 .

В Crafter самого большого размера можно установить друг за

другом до пяти европалет. И даже установив на них крепления,

в нём всё ещё остаётся много места! Особенно интересны

сверхширокие одиночные шины «Supersingle». Благодаря им,

экономится не только место, но и топливо, так как их

сопротивление качению меньше, чем у двускатных колёс. Если

груза много, то нужно обеспечить и его безопасную перевозку.

Поэтому мы сделали всё, чтобы Вам не нужно было беспокоиться о

том, что груз надёжно закреплён. Продуманная система фиксации

груза устанавливает новые стандарты. Резкие повороты или резкое

торможение, неважно – в Crafter всё держится крепко!

В стандартной комплектации имеется до двенадцати

монтируемых в полу крепёжных проушин, а также ещё

две на вторых стойках.

Опционально – покрытие пола «резина на фанере» (Kombi – в

стандартной комплектации).

Повышенная жёсткость кузова исключает возможность

смещения или перекашивания элементов интерьера.

Опционально устанавливаются шины «Supersingle»

(разрешенная максимальная масса  до 4,6т), обеспечивающие

больше места в грузовом отделении и меньший расход топлива

за счёт меньшего сопротивления качению.

4 различных варианта разделительной перегородки

(стандартно – глухая без окна, опционально – с

фиксированным или сдвижным окном или со сдвижной

дверью).

Опциональные рейки сбоку над и под линией окон и на полу

для установки различной крепёжной арматуры.

01 На изображениях Crafter Kasten с высокой крышей и длинной
колесной базой
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Изобилие комфорта для водителя
и восьмерых пассажиров:
Crafter Kombi
Предостаточно места для пассажиров и багажа. В Crafter Kombi для

Вас и восьми пассажиров всегда будет достаточно места. За последним

рядом сидений при этом остаётся достаточно места для багажа. Три

варианта длины колесной базы и два варианта высоты крыши – Вы

можете выбрать из семи различных вариантов Crafter Kombi. В любом

случае Вы получите максимум безопасности, удовольствие от езды и

комфорт. 

Удобный вход и выход благодаря очень широкой раздвижной двери

(для средней и длинной колёсной базы).

Дополнительная опция - электрические задние боковые окна -

форточки, управляемые с места водителя.

Комфортная вертикальная посадка пассажиров, много

пространства на уровне плеч и для ног.

Дополнительный комфорт, благодаря таким опциям, как:

электрический сдвижной и откидной стеклянный люк над первым

рядом сидений, дефлекторы обдува в нижней части салона (для

обогрева и кондиционирования) и подстаканники в сиденьях. 

Кондиционеры для кабины и салона, системы дополнительного

обогрева.

Стандартно для Kombi – электрический дополнительный

подогреватель, обеспечивающий быстрый эффективный нагрев

салона, пока двигатель холодный, а так же одновременно и

ускоренное размораживание стёкол.

Высококачественная отделка салона спокойного дизайна,

обеспечивающие комфортную и расслабленную атмосферу

пассажирам.

Трёхточечные ремни безопасности и регулируемые по высоте и

вылету подголовники на всех сиденьях.

Опционально - тонированные стекла в салоне (остекление

«Privacy»).
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01

01 Кондиционер полуавтоматический Climatic
02 Автономный отопитель с таймером

02

Удобен всем и каждому.

Одному слишком тепло, другому слишком холодно. У каждого свои

предпочтения, и Crafter Kombi предлагает каждому своё решение.

11 различных систем вентиляции, обогрева и кондиционирования

обеспечат удовлетворенное выражение на лицах пассажиров.

А сколько их будет – решать Вам, Crafter Kombi предлагается в

четырех-, пяти-, шести-, семи-, восьми- или девятиместной

модификации, в зависимости от колёсной базы. Точно скомпоновать

машину по Вашим требованиям Вы можете с помощью таблицы на

следующей странице. Подробности о вариантах систем вентиляции,

обогрева и кондиционирования на стр. 46-47. 



Kurzer Radstand

Варианты расстановки сидений Crafter Kombi

Короткая колесная база

Kurzer RadstandСредняя колесная база

Kurzer RadstandДлинная колесная база

2 Cидения 3 сидения 4 сидения 5 сидений 6 сидений

2 сидения 3 сидения 4 сидения 5 сидений 6 сидений

2 сидения 3 сидения 4 сидения 5 сидений 6 сидений



Kurzer RadstandКороткая колесная база

Kurzer RadstandСредняя колесная база

Kurzer RadstandДлинная колесная база

7 сидений 8 сидений 9 сидений

7 сидений 8 сидений 9 сидений

7 сидений 8 сидений 9 сидений
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Предназначен для тяжёлой
работы: бортовой грузовик
Crafter

С одиночной или двойной кабиной, надёжный Crafter с бортовой

платформой нужен там, где идут интенсивные работы. Практичные

вещевые отсеки в кабине водителя могут разместить каски,

инструменты, пакеты с едой, напитки и многое другое. Обширная

грузовая платформа обладает впечатляющей полезной нагрузкой

до 2749 кг! Имейте в виду, что Crafter с бортовой платформой и

сдвоенной кабиной может перевозить до 7 человек, так, что при

разгрузке нехватки людей ощущаться не будет!

4 различных длины платформы; одиночная кабина: 2850 /

3400 / 3600 / 4300мм (внутренняя длина); двойная кабина:

2120 / 2700 / 3400 / 3600 мм (внутренняя длина).

3 различных длины колесной базы (3250 / 3665 / 4325 мм).

Три весовых категории (3,0 / 3,5 / 5,0 т).

Все сиденья с трёхточечными ремнями безопасности и

подголовниками.

Опционально устанавливаемый электрический

дополнительный подогреватель, обеспечивает быстрый

эффективный нагрев при холодном запуске и тем самым

одновременно обеспечивает ускоренное размораживание

стёкол.

Удобный вход в двойную кабину благодаря 4 дверям. 

Задние двери сдвоенной кабины с откидным окном.

Стандартно  в двойной кабине - 6 мест, опционально -

сдвоенное сиденье переднего пассажира, тем самым

обеспечивается наличие места для 7 человек.

Во втором ряду сидений двойной кабины достаточно

пространства для 4 человек.

Практичный багажный отсек (для инструментов и.т.п.) под

сиденьями второго ряда.
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Идеальная база Вашего успеха:
Шасси Crafter 

Отличная основа для любых надстроек и модификаций. 

Благодаря наличию различных вариантов тоннажа и длины рамы

Crafter обеспечивает Вам многообразие возможностей, позволяя

приспособить шасси под Ваши индивидуальные нужды. Мы

обеспечим Вас как полной технической информацией, так и

интерфейсом к электрике и электронике автомобиля. 

Эти интерфейсы устанавливаются на Crafter в качестве опции и

конфигурируются производителем надстройки индивидуально для

управления дополнительными функциями.

3 различных варианта колёсной базы, как для одиночной, так и

для двойной кабины 

Электронный интерфейс внешнего оборудования обеспечивает

обмен информацией между шасси и надстройкой для,

например, регулировки частоты вращения коробки отбора

мощности.

Опционально – коробка отбора мощности с максимальной

обеспечиваемой в течение длительного времени мощностью

28кВт при 2500об/мин и максимальным крутящим моментом

140Нм при 1000 - 1200об./мин.

Опционально – усиленный генератор и/или аккумулятор.

Плоская прямая рама ещё удобнее, чем у предшественника для

конструирования и монтажа надстроек.

Возможен вариант поставки без кузовных панелей кабины.
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Профессионалы во всех областях.

Некоторые из них стоят перед Вами



У Вас есть свои специфические запросы? Ваш дилер Volkswagen Коммерческие автомобили предлагает

Вам ответ1. Crafter удивительно многообразен, совместим с большим количеством специальных надстроек,

предлагаемых различными изготовителями, как в России, так и за рубежом. Обращайтесь, и Ваш дилер

Volkswagen сделает Вам подходящее предложение. Ваш автомобиль обязательно будет профессионалом там,

где его ждёт особая работа. Чтобы дать Вам представление об имеющихся возможностях, мы представляем в

качестве примера некоторые из вариантов решений. Но это, разумеется, лишь небольшая часть того, что

может быть предложено Вам для переоборудования автомобиля в соответствии с Вашими потребностями.

1Представленные автомобили не следует воспринимать как рекомендации Volkswagen.
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К настоящей работе нужно по-настоящему

подготовиться.

Дополнительное оборудование и опции
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Опции

Тягого-сцепное устройство (ТСУ)
допускает буксировку пицепа с полной массой до 750кг (без тормозов)

или до 2000кг (с тормозами). Имеются так же специальные шариковые

ТСУ, допускающие буксировку прицепа до 2.8т. 

Верхняя консоль
На верхней консоли установлены 2 больших индивидуальных светильника

и полка.

Омыватель фар
Работает, когда включены фары. Срабатывает автоматически при каждом

пятом включении омывателя лобового стекла. Бачок для жидкости

омывателя вмещает примерно 7 литров.

Противотуманные фары
передние, встроены в бампер. 

Литые диски
Опциональные литые диски есть следующих размеров:

16-дюймовые: 6,5J x 16 с шинами 235/65 R16 C

17'-дюймовые:  6,5J x 17 с шинами 235/60 R17 C. 



Двухместное пассажирское сиденье со встроенным столиком
В спинке внутреннего сиденья есть откидной столик со встроенными

подстаканниками и зажимом для авторучки.

Многофункциональное рулевое колесо
Управляет бортовым компьютером, радио, навигационной системой и

телефоном с функцией «Hands-Free».

Круиз-контроль
Может фиксировать  заданную скорость, начиная от 35 км/ч.

Управляется подрулевым переключателем.

Kasten Шасси/Грузовик
с одиночной
кабиной

Шасси/Грузовик
с двойной
кабиной

Kombi

Многофункциональный дисплей/Бортовой компьютер
Выводит информацию о пройденном расстоянии и времени, расходе

топлива, тепмературе воздуха за бортом. Доступен только вместе с

многофункциональным рулевым колесом.

Люк в кабине
Стеклянный подъёмно-сдвижной люк со встроенной шторкой

управляется с верхней консоли. Только для стандартной крыши.

В остальных случаях может устанавливаться люк для пассажирского

отделения. 



Навигационная система «RNS-4001»
с монохромным дисплеем и схематическим отображением маршрута.

Включает радио, CD-плеер и телефонную клавиатуру. Отображает

телефонную книгу. Управляет CD-чейнджером (дополнительное

оборудование).

Навигационная система «RNS-5001»
с цветным дисплеем, отображающим карту и с режимом динамической

навигации. Использует DVD-носитель. В остальном – аналогична RNS-4001.

4140

Обогрев сидений в кабине
Обогрев подушки и спинки сиденья водителя и переднего пассажира

можно включить, если включено зажигание. Два режима интенсивности

нагрева. Можно заказать отдельно для каждого сиденья.

Радио+CD «RCD-4001»
AM-FM-RDS-радио со встроенным CD-плеером. Имеется отдельная

клавиатура для управления телефоном. Управляет CD-чейнджером

(дополнительное оборудование).

Кондиционер полуавтоматический «Climatic» 

Кондиционер с ручным управлением доступен для всех моделей. Желаемая

температура и интенсивность обдува выставляются через управляющую

консоль в кабине. Можно заказать и дополнительный агрегат для

пассажирского салона с отдельным управлением из кабины.



Автоматическое управление фарами
Позволяет автоматически включать/выключать фары при достижении

определённого уровня освещённости, а так же при движении в тоннелях. 

Противоугонная сигнализация
Содержит датчики, контролирующие проникновение в кабину автомобиля.

Датчик освещённости и дождя
Датчик расположен на лобовом стекле под зеркалом заднего вида.

Автоматически управляет стеклоочистителем и фарами.

Kasten Шасси/Грузовик
с одиночной
кабиной

Шасси/Грузовик
с двойной
кабиной

Kombi

Стояночный отопитель
Автономный от системы охлаждения автомобиля отопитель управляется

по таймеру через пульт, установленный вместо ниши в верхней консоли.
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Перегородка с дверью и складным сиденьем
Фанерная перегородка с алюминиевой сдвижной дверью позволяет

легко проходить в грузовое отделение. В этом случае пассажирское

сиденье поставляется складным.

Перегородка с окном
Стандартная пластиковая глухая перегородка может оснащаться

фиксированным или сдвижным окном. Для высокой крыши возможно

также заказать багажную нишу над кабиной, доступ в которую

осуществляется из грузового отделения.

Обивка грузового отсека.
Обивка до половины высоты или полная. Возможен заказ разных

материалов обивки. 

Деревянное покрытие пола грузового отделения
В такой пол заподлицо встроены крепёжные петли.

Шины для установки фиксирующей арматуры
на полу, сбоку и на крыше. Шины на полу можно заказать только вместе с

деревянным покрытием пола. Боковые шины установлены как под линией

окон, так и над ней.

Опции для Kasten



Задняя подножка
Полноразмерная подножка, размером 300 x 1.600мм, изготовлена из

гальванизированной стали. Оснащается боковыми защитными резиновыми

накладками. Имеются так же другие варианты подножек.

Парктроник
Ультразвуковые датчики расположены в переднем и заднем бамперах.

Визуальная индикация в зеркалах (для заднего хода) и на торпеде (для

переднего). Так же имеется и звуковая индикация.

Верхние маркерные световые указатели
Существенно повышают видимость машины на дороге, тем самым

положительно влияя на безопасность передвижения.

Опции для Kasten и Kombi

Kasten Шасси/Грузовик
с одиночной
кабиной

Шасси/Грузовик
с двойной
кабиной

Kombi



Опции для бортового грузовика

Держатели длинномеров
Для безопасной перевозки, например, лестниц можно заказать передний и

задний держатели. Каждый может нести нагрузку до 100кг. Задний

держатель фиксируется у задней кромки платформы и имеет 3 ступени

регулировки по высоте.

Ящик
Практичные 27-литровые ящики для инструментов могут быть

установлены на левом и правом бортах под грузовой платформой.

Пластиковые, не подверженные коррозии, с замком. Грузоподъёмность -

30кг. 

Kasten Шасси/Грузовик
с одиночной
кабиной

Шасси/Грузовик
с двойной
кабиной

Kombi

Опции для Kombi

Сиденья в пассажирском салоне
Салон может оснащаеться комфортными сиденьями, каждое – с

трёхточечным ремнём безопасности и регулируемым подголовником.

Улучшенная отделка салона
Имеется возможность выбрать материалы и опции по отделке и

оснащению кабины салона. На иллюстрации – улучшенная отделка с

пепельницей, мягкой тканевой вставкой в боковине и отделкой вокруг

окна.

Задние боковые окна - форточки
Задние форточки с электроприводом доступны только для средней базы.

Вылет открытия – 40мм. Управляются кнопкой с места водителя.



Кожезаменитель /

Серый Art MC

Цвета кузова

Cтандартное

лакокрасочное

покрытие 

Лакокрасочное

покрытие «металлик» *

Лакокрасочное

покрытие перламутр*

Красный «Spanisch»

H9H9

Красный «Tornado»

G2G2

Материалы обивки.

Ткань, цвет Inka / Серый Art BY Box / Серый Art CV

Синий «Indien» 
F3F3

Синий «Stahl»
B6B6

Зеленый «See»
5U5U

Зеленый «Friesen»  
X8X8

Белый (серо-белый)

T7T7

«Lime»
W5W5

Жёлтый «Spectral»
1X1X

Серебристый «Oxid»
Q5Q5

Красный «Tibet» 9E9E Синий «Mistral» 2E2E Чёрный «Nacht»
G6G6

*За дополнительную плату.

Приведённые здесь образцы цветов и обивок могут служить только в качестве ориентиров, так как типографская печать не может

передать цвета настоящего лакокрасочного покрытия.
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Вентиляция, обогрев и кондиционирование

Отопление в Crafter

Этот отопитель работает от сжигания дизельного топлива и

способствует быстрейшему доведению температуры охлаждающей

жидкости до рабочей.  Включается только при включении зажигания

при температуре окружающей среды не больше +5o C.

Водяной догреватель (5кВт):

В дополнение к предыдущему позволяет предварительно нагревать

охлаждающую жидкость в течение от одной до 60 минут . Время

включения устанавливается в таймере через многофункциональный

индикатор.

Водяной догреватель (5кВт)
с режимом автономной
работы по таймеру:

В дополнение к предыдущему позволяет дистанционно

включать/выключать устройство с помощью пульта  дистанционного

управления из Вашего тёплого дома или офиса.

Водяной догреватель (5кВт)
с режимом автономной
работы по таймеру или ДУ:

Двойное нагревательное устройство позволяет эффективно нагреть не

только кабину, но и грузовое или пассажирское отделение даже при

очень низкой температуре окружающего воздуха. Для максимальной

эффективности следует оборудовать машину так же опциональным

дополнительным теплообменником (см. далее). Для предварительного

нагрева можно задействовать одно из двух нагревательных устройств

(мощность - 5кВт, время работы – до 60мин).

Водяной догреватель
(10кВт) с режимом
автономной работы по
таймеру:

В отличии от водяных догревателей, этот агрегат нагревает

непосредственно воздух, что позволяет очень быстро прогреть кабину и

салон, а так же поддерживать тепло в течение длительного времени.

Работает от сжигания топлива. Незаменим в случае применения как

гостиничный шаттл или машина для стройплощадки. 

Воздушный отопитель для
кабины и салона (3.5кВт
для Kasten/Kombi, 2кВт
для шасси/грузовика с
двойной кабиной) с
управлением по таймеру:

Для Crafter предлагается несколько опций по дооснащению системы вентиляции кабины и грузового/пассажирского

отсека для того, чтобы обеспечить выполнение широкого диапазона требований для водителя, пассажиров и груза.

С помощью опциональных кондиционеров воздух в кабине и в пассажирском отделении можно охладить и осушить.

Температура внутри поддерживается постоянной вне зависимости от изменений температуры воздуха снаружи.

Салонный фильтр улавливает даже мелкую пыльцу. При оснащении машины кондиционером невозможно установить

дополнительный отопитель.

Всё разнообразие дополнительных отопителей на Crafter можно разделить на 2 типа: водяной и воздушный. Водяные

отопители, как следует из названия, греют охлаждающую жидкость и дополняют тепло, производимое двигателем. Для

большого пассажирского салона это особенно приятно – быстро создаётся и поддерживается комфортная атмосфера.

Кроме функции дополнительного отопления (по-иному, догревания) можно заказать функцию автономного отопления для

предварительного нагрева кабины перед поездкой.

– –

–

SerienmКІig Optional – Nicht verfЯgbar 



Вентиляция в Crafter

Кондиционирование в Crafter

Полу автоматический кондиционер «Climatic» способен автоматически

поддерживать заданную температуру в кабине. Не следует повторять,

как это важно для безопасности и комфорта водителя и тех, кто едет с

ним плечо к плечу. Кроме этого система вентиляции оборудуется

противопыльцовым фильтром воздуха.

Кондиционер «Climatic»:

В дополнении к предыдущему варианту имеется дополнительный

испаритель с отдельным управлением для салона/грузового

отделения. В крыше пассажирского отделения установлена солидная

система воздуховодов и дефлекторов, которая подводит свежий

воздух к каждому месту.

Двойной кондиционер
«Climatic»:

Замечательное сочетание вышеописанного воздушного отопителя и

дополнительного водяного догревателя. Обеспечивает комфорт как в

начале, так и в течение поездки. 

Воздушный отопитель для
кабины и салона и водяной
догреватель (5кВт) :

При сочетании с водяным отопителем создаёт оптимальное

распределение воздуха в грузовом/пассажирском отделении для их

наиболее эффективного прогрева.

Дополнительный
теплообменник для
грузового или
пассажирского отделения:

Центральный воздуховод, расположенный между сиденьями водителя и

переднего пассажира значительно улучшает комфорт для сидящих

спереди в салоне.

Дополнительный нижний
воздуховод для грузвого
отделения или первого
ряда салона:

Поднимает комфорт водителю и передним пассажирам быстро

согревая воздух при непрогретом двигателе, а так же особенно

полезен для быстрой очистки лобового стекла ото льда.

Электрический воздушный
нагреватель (1.8кВт):

Воздушный отопитель, производящий тепло от сгорания топлива, служит для быстрого разогрева кабины

и грузового/пассажирского отделения. Crafter так же можно оснастить электрическим воздушным отопителем для

быстрой подачи тёплого воздуха на стёкла, но его действие распространяется лишь на кабину.

Для комфортного распределения воздуха по пассажирскому салону можно заказать два дополнительных воздуховода. 

Для сидящих в первом ряду салона дополнительный воздуховод внизу гарантирует приятную атмосферу, а для того,

чтобы обеспечить этим же задних пассажиров можно установить верхний воздуховод и дополнительный теплообменник.

–

– –

–

– –

Отопление в Crafter

Kasten Шасси/Грузовик
с одиночной
кабиной

Шасси/Грузовик
с двойной
кабиной

Kombi
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Единственное, что Вам нужно делать – Вашу любимую работу.
Система услуг CarePort.

У Вас есть все основания, чтобы получать

удовольствие от работы, ведь на

коммерческие автомобили Volkswagen всегда

можно положиться! К тому же они

отличаются экономической выгодой и

разнообразием возможностей применения. И,

наконец, самое главное: они – прекрасные

помощники в работе. 

Программа CarePort - это модульный

комплекс услуг для клиентов – владельцев

коммерческих автомобилей Volkswagen.

CarePort предлагает все необходимые услуги

из одних рук*, При этом вы можете выбрать

только те услуги, в которых Вы

действительно нуждаетесь. Сделайте свой

выбор, и Вам остаётся сосредоточиться на

том, что представляет для  Вас наибольший

интерес – на Вашей работе.

* Программа доступна в некоторых регионах. Пожалуйста. обращайтесь к официальному дилеру за подробной информацией,

включая доступность тех или иных услуг. 



Самое важное в бизнесе – контроль затрат и мобильность в

принятии решений, поэтому в рамках модуля «CarePort

Финансирование» мы предлагаем Вам выгодные формы лизинга и

финансирования приобретения автомобиля. Мы предлагаем как

программу финансового лизинга, так и полного операционного

лизинга,  с полным сервисным обслуживанием. Разумеется, мы

предлагаем различные варианты кредита,  классический кредит и

кредит с остаточной стоимостью. 

Как предпринимателю Вам приходится нести большое количество

рисков, но Вы должны оставаться мобильны и должны быть

уверены во всём, когда  речь идет об автостраховании

гражданской ответственности, или КАСКО, или страховании

пассажиров  –  мы Вам всегда окажем поддержку в соответствии с

Вашими индивидуальными потребностями.

Ваш бизнес процветает, и в этом Вам помогает Ваш коммерческий

автомобиль Volkswagen. О нём заботится модуль «CarePort

Сервис» для корпоративных клиентов Volkswagen. Техническое

обслуживание и текущий ремонт, замена и сезонное хранение

шин, подготовка и прохождение ежегодного техосмотра –

опытные профессионалы облегчат Вам эти задачи. Ведь на

«CarePort Сервис» всегда можно положиться! Каждая сервисная

станция официального дилера гарантирует, в соответствии с

требованиями марки Volkswagen Коммерческие автомобили,

наличие всех необходимых средств и персонала для выполнения

качественного  техобслуживания.

Ни один предприниматель не может позволить себе одного:

остановиться. Поэтому при приобретении нового коммерческого

автомобиля Volkswagen предлагается гарантия мобильности – то

есть гарантия круглосуточной помощи 365 дней в году. Наша

горячая линяя, работающая 24 часа в сутки, организует Вам

предоставление эвакуатора, либо приезд сервис-мобиля, а так же

перегон автомобиля в сервис и обратно. Убедитесь сами – мы

заботимся о Вашей мобильности! 
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Volkswagen Коммерческие Автомобили предлагает программу поддержки международных и российских

корпоративных клиентов. Корпоративные клиенты получают максимальную индивидуализированную

поддержку в рамках CarePort:

- услуги по финансированию приобретения

- услуги по страхованию автопарка

- технический сервис

- гарантия мобильности

Кроме этого Вас может заинтересовать:

• Широкая дилерская сеть. Качественное гарантийное и послегарантийное техническое обслуживание

оказывается на сервисных центрах официальных дилеров во многих городах России. Список дилеров

доступен на сайте www.vw-commercial.ru 

• Trade-in. Зачет стоимости выбывающего из эксплуатации автопарка корпоративного клиента (вне

зависимости от марки) в цене приобретения нового автомобиля или его комиссионная продажа.

• Наличие и предоставление тестовых автомобилей, в том числе и в длительный тест-драйв.

• Приоритет в техническом обслуживании. 

• Продажа автомобилей сотрудникам корпоративных клиентов на условиях, аналогичных специальным

условиям на приобретение и сервисное обслуживание автомобилей марки Volkswagen Коммерческие

Автомобили.

Пожалуйста, обращайтесь к официальному дилеру, участвующему Программе поддержки корпоративных клиентов.

Поддержка производителей специальных
автомобилей и кузовов

Для реализации огромного потенциала по надстройке и пере-

делке, заложенного в конструкцию Crafter, мы готовы предо-

ставить авторизованным организациям-производителям всю

необходимую документацию и прочую поддержку, а клиен-

там – полную информацию об их продуктах и возможностях.

В настоящее время российские производители готовы пред-

ложить:

• гражданские бронированные автомобили;

• автомобили скорой медицинской помощи всех модифика-

ций;

• специальные транспортные средства для перевозки

пассажиров;

• малые автобусы, включая исполнение повышенной

комфортности;

• транспортные средства для общественных пассажиропере-

возок;

• школьные автобусы;

• фургоны для перевозки охлажденных и замороженных

продуктов;

• передвижные лаборатории, автомобили для аварийно-ре-

монтных бригад, оперативно-штабные машины и многое

другое. 

Гарантия и технический осмотр
На новые автомобили Volkswagen

Коммерческие Автомобили предоставляется

гарантия отсутствия дефектов сроком на 2

года без ограничения пробега.

Дополнительно действует гарантия

отсутствия дефектов лакокрасочного

покрытия и сквозной коррозии кузова:

• Гарантия отсутствия дефектов

лакокрасочного покрытия на 3 года

с момента продажи автомобиля

покупателю.

• Гарантия отсутствия сквозной коррозии

кузова на 12 лет с момента продажи

автомобиля покупателю.

Гарантийный срок на Оригинальные

запасные части Volkswagen® составляет

2 года с момента их установки или продажи.

Периодичность замены масла и технического

обслуживания на автомобилях

Volkswagen Crafter установлено через 

20`000 км пробега или 1 год – в зависимости

от того, что наступит раньше.

Поддержка корпоративных клиентов
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